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Manage your account anytime, anywhere with our Mobile App!

The Source
March 2023

�SMELL GAS/GAS LEAKS� 
866.924.5325

SERVICE/BILLING 
�Hartford: 860.524.8361 
Greenwich: 203.869.6900

SALES 
Hartford: 860.727.3535 
Greenwich: 888.726.7728

WEB 
cngcorp.com

LICENSES � 
CT LIC. S1-0303125 
MECH 1109

IMPORTANT INFORMATION

follow us:

@CTNaturalGas

Spring into action!
Make Budget Billing and AutoPay work for you.
Budget Billing makes it easy for you to plan. We’ll calculate 
a monthly payment based on your average monthly 
natural gas usage over the past year, so that you get a bill 
for the same amount each month. We’ll also periodically 
review your account to make sure your payment amount 
is still accurate for your usage.

Take it a step further with AutoPay, we’ll automatically 
process your payment so you don’t have to! It’s safe, 
secure and convenient.

Scan here to spring into action!

Don’t have a smartphone? 
You can still sign up for these programs 
by visiting cngcorp.com/payment-
and-billing-options

Energy-saving solutions
We offer innovative products and services to make 
life better and energy bills smaller, such as:

•	 Energy-Saving Products. Visit our online store at 
uismartsolutions.com for great deals and instant 
rebates on energy-saving products exclusively for 
our customers.

•	 Home Energy Solutions. Make your home smart 
with an energy assessment. On average, customers 
receive about $1,000 in on-the-spot services and 
see about $200 in annual energy savings for a 
$50 copay (FREE to qualifying customers). Visit 
GetEnergySmart.com to learn more.

Visit cngcorp.com/efficiency-resources for more 
information about these and other programs.

Keeping your natural gas systems safe
Natural gas has an excellent safety record because of the industry’s 
and our routine monitoring and patrolling of the natural gas 
transmission and distribution system.

We also conduct preventative maintenance to ensure the system is 
operating properly and safely.

You also have an important role. If you suspect a natural gas 
leak, get up, get out and get away! Then call us immediately at 
866.924.5325  or call 911 from a safe location.

We will respond quickly to ensure that you and your family are safe.

Insert paid for by CNG customers
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INFORMACIÓN IMPORTANTE

LA LICENCIA 
CT LIC. S1-0303125 
MECH 1109

Edición a cargo de los 
clientes

FUGAS DE GAS/DE GAS DE OLOR 
866.924.5325  

EL SERVICIO/LA FACTURACIÓN 
Hartford: 860.524.8361 
Greenwich: 203.869.6900

VENTAS 
Hartford: 860.727.3535 
Greenwich: 888.726.7728

EL SITIO WEB 
cngcorp.com

follow us on:

The Source
Administre su cuenta en qualquier momento y en qualquier 
lugar con nuestra nueva aplicación móvil.

Marzo de 2023

¡Entre en acción!
Haga que Budget Billing (Facturación 
presupuestada) y AutoPay (Pago automático) 
trabajen para usted.
Budget Billing le facilita la planificación. Calcularemos un 
pago mensual basado en su consumo mensual promedio de 
gas natural durante el último año, para que pueda recibir una 
factura por el mismo monto cada mes. También revisaremos 
periódicamente su cuenta para asegurarnos de que el monto de 
su pago siga siendo exacto conforme a su consumo.

Dé un paso más con AutoPay, ¡procesaremos automáticamente 
su pago para que no tenga que hacerlo! Es seguro y conveniente.

¡Escanee aquí para entrar en acción!

¿No tiene un teléfono inteligente?

Todavía puede inscribirse en estos 
programas; visite cngcorp.com/
payment-and-billing-options

Soluciones de bajo consumo 
energético
Ofrecemos productos y servicios innovadores para mejorar la vida y 
reducir las facturas de energía, tales como:

•	  Productos de bajo consumo energético Visite nuestra tienda en  
 línea en uismartsolutions.com para obtener excelentes ofertas y  
 reembolsos instantáneos en productos de bajo consumo  
 energético exclusivos para nuestros clientes.

•	  Home Energy Solutions (Soluciones de energía para el hogar). Haga  
 que su hogar sea inteligente mediante una evaluación de la energía.  
 En promedio, los clientes reciben alrededor de $1,000 en servicios  
 en el lugar y obtienen alrededor de $200 en ahorros anuales de  
 energía por un copago de $50 (GRATIS para clientes que califican).  
 Visite GetEnergySmart.com para obtener más información.

Visite cngcorp.com/efficiency-resources para obtener más información 
sobre estos y otros programas.

Protección de sus sistemas de gas natural
El gas natural tiene un excelente historial de seguridad debido al control y 
patrullaje de rutina del sistema de transmisión y distribución de gas natural 
que tanto nosotros como la industria llevamos a cabo.

También realizamos mantenimiento preventivo para garantizar que el 
sistema funcione de manera adecuada y segura.

Usted también tiene un papel importante. Si sospecha que existe una fuga 
de gas natural, ¡levántese, salga y aléjese! Luego, llámenos de inmediato al 
866.924.5325 o llame al 911 desde un lugar seguro.

Responderemos rápidamente para asegurarnos de que usted y su familia 
estén a salvo.


