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Your safety is our priority
Natural gas is colorless and odorless. For your safety, a 
distinctive sulfur-like odor, similar to rotten eggs, is added so 
that you’ll recognize it quickly. If you think you smell natural gas:
•	 Get up, get out and get away! Then call us immediately 

at 866.924.5325 or 911 from a safe  location. We’ll respond 
quickly to make sure you and your family are safe.

•	 Do not use a phone, smoke, or operate electrical switches or 
appliances. They may produce a spark that might ignite the 
natural gas.

•	 Do not assume someone else will report the condition.
•	 Do provide the exact location, including cross streets. 
For more information about natural gas safety, please visit 
cngcorp.com/Safety.

Save smart with Energy Analyzer

Our free Energy Analyzer tool lets you manage your energy bill by showing you how to reduce your energy use and assisting 
you in setting up an energy-savings plan. After completing a simple online energy audit, you receive potential cost-saving 
improvements tailored to your home or business.
As you continue to make upgrades, based on these suggestions, you can track your progress towards your energy-saving goal.
Please visit cngcorp.com/MyAccount to get started. You’ll have access to everything you need to make smart energy choices 
– and save energy.
It’s easy to see your monthly success!

Have more time to play 
with AutoPay
If you’re gearing up for a summer full of fun, the last thing you 
want to worry about is paying your energy bill, right?
When you sign up for AutoPay, your energy bill is paid on time, 
every time. Giving you one less thing to think about while you 
enjoy your summer.
•	 AutoPay is safe, secure and convenient.
•	 Your payment is made automatically by your due date.
•	 Save a stamp and a check.
Signing up is easy at cngcorp.com/MyAccount or with our 
Mobile App.

Dive into summer with these energy-saving tips
Here are a few no-cost energy-saving tips to help you lower your energy use while staying 
cool and comfortable this summer.
•	 Close your curtains and shades on hot, sunny days.
•	 Hang your clothes outside to dry whenever possible.
•	 Grill outdoors instead of using your stove.
Visit cngcorp.com/UnderstandYourUsage for more summer energy-saving tips.
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Su seguridad es nuestra prioridad
El gas natural es incoloro e inoloro. Para su seguridad, se 
agrega al gas un olor característico y penetrante, similar al 
de los huevos podridos, lo que le permite reconocerlo de 
inmediato. Si cree que hay olor a gas natural:
•	 ¡Levántese, salga y aléjese cuanto antes! A continuación, 

llámenos de inmediato al 866.924.5325, o llame al 911 desde 
una ubicación segura. Le responderemos de inmediato para 
asegurarnos de que usted y su familia estén a salvo.

•	 No utilice ni el teléfono, ni fume, ni accione interruptores o 
aparatos eléctricos. Estos pueden producir una chispa que 
podría encender el gas natural.

•	 No dé por hecho que alguna otra persona informará de esta 
situación.

•	 Indique la ubicación exacta, incluidas las calles transversales. 
Para una mayor información sobre la seguridad del gas natural, 
visite cngcorp.com/Safety.

Manténgase fresco y ahorre de manera inteligente con el Analizador de energía

Nuestro Analizador de energía es una herramienta gratuita que le permite gestionar su factura por consumos energéticos. Esta 
le muestra cómo reducir dichos consumos y lo asiste en la elaboración de un plan de ahorro energético. Una vez que haya 
completado una simple auditoría energética en línea, recibirá posibles mejoras de ahorro de costos adaptadas a su hogar o 
negocio/empresa.
A medida que introduzca mejoras en función de estas sugerencias, podrá hacer un seguimiento de su progreso hacia su meta 
de ahorro energético.
Le solicitamos que visite cngcorp.com/MyAccount para comenzar. Tendrá acceso a todo lo que necesite para realizar 
elecciones energéticas inteligentes, y ahorrar energía. ¡Es muy sencillo ver sus logros mes a mes!

Sumérjase en el verano con estos consejos de ahorro energético
A continuación le presentamos algunos consejos de ahorro energético sin costo para ayudarlo 
a disminuir su consumo de energía, sin dejar de mantenerse fresco y confortable este verano.
•	 Cierre sus cortinas y persianas durante los días de calor y soleados.
•	 Cuelgue su ropa fuera para que se seque, cuando esto sea posible.
•	 Cocine a la parrilla al aire libre en lugar de utilizar la cocina.
Visite cngcorp.com/UnderstandYourUsage para obtener más consejos de ahorro energético 
durante el verano.

Cuente con más tiempo de 
entretenimiento con AutoPay
Si se está preparando para un verano a pura diversión, lo 
último que desea es preocuparse por el pago de la factura de 
la luz, ¿cierto?
Cuando se registra en AutoPay, su factura de electricidad se 
paga a tiempo, en cada vencimiento. Esto le permite tener una 
cosa menos de qué preocuparse mientras disfruta su verano.
•	 AutoPay ofrece seguridad, respaldo y practicidad.
•	 Su pago se realiza de forma automática antes de su 

vencimiento.
•	 Ahorra en estampillas y cheques.
Registrarse es muy sencillo en cngcorp.com/MyAccount, 
o puede hacerlo a través de nuestra aplicación móvil.


