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Manage your account with our new 
and improved Mobile App
Take control of your account on the go with our improved 
Mobile App. Enjoy a faster, smoother experience that lets you:
•	 View and pay your bill.
•	 Enroll in eBill, Budget Billing and AutoPay.
•	 Start, transfer or stop service.
•	 Get quick access to safety and support.
All from the convenience of your smartphone — wherever life takes you. 
Search CNG in the App Store or Google Play to download the app.

Don’t sweat your energy use
If your home is hot in the summer and cool in the winter, there is an easy 
and cost-effective way to make your home more energy efficient. 
It starts with a home energy assessment for a low copay (free for qualifying 
customers) at GetEnergySmart.com. Energy experts will evaluate your 
home from top to bottom, make on-the-spot fixes and more.
On average, customers receive about $850 in on-the-spot services and 
$180 in annual energy savings. Benefits include:
•	 Sealing drafts to keep in the cool air.
•	 Lowering your energy use with improved efficiency.
•	 Increasing your home value with upgrades.
Visit GetEnergySmart.com to learn more.

Thanks for stopping by!
It has been great connecting with community members and sharing helpful resources on saving energy and lowering utility bills at 
various community events this year.
From information on home energy audits to available energy‑efficiency programs, these events were a great opportunity to talk 
about simple steps families can take to save money while reducing energy use. 
Thanks to everyone who stopped by and joined the conversation!

Scan this 
QR code to 

download our 
Mobile App.



Sepa lo que hay debajo
Llame al 811 o visite 
cbyd.com

Fugas de gas / de 
gas de olor
866.924.5325

El servicio / la facturación
Hartford: 860.524.8361   
Greenwich: 203.869.6900 

Ventas
855.926.4427
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Gestione su cuenta con nuestra 
nueva y mejorada aplicación móvil
Controle su cuenta desde cualquier lugar donde esté con nuestra 
aplicación móvil mejorada. Disfrute de una experiencia mucho 
más rápida y sencilla que le permite:
•	 Ver y pagar su factura.
•	 Registrarse en eBill, Budget Billing y AutoPlay.
•	 Activar, transferir y cancelar el servicio.
•	 Acceder rápidamente a los datos sobre seguridad y asistencia.
Todo desde la comodidad de su teléfono inteligente: donde sea que la vida lo 
lleve. Busque CNG en App Store o Google Play para descargar la aplicación.

No se preocupe por su consumo de energía
Si en su casa hace calor durante el verano y frío en el invierno, hay una manera muy 
sencilla y económica de mejorar la eficiencia energética de su hogar.
En principio, se lleva a cabo una evaluación de energía para el hogar con un 
costo mínimo de copago (gratis para los clientes que reúnan los requisitos) en 
GetEnergySmart.com. Los expertos en energía evaluarán su hogar al detalle, 
realizarán las reparaciones necesarias de inmediato en el lugar y mucho más.
En promedio, los clientes reciben alrededor de $850 por servicios que se realicen 
de inmediato y $180 en ahorros anuales de energía. Los beneficios incluyen:
•	 Sellar las corrientes de aire para mantener el aire fresco.
•	 Reducir su consumo de energía generando una mayor eficiencia.
•	 Incrementar el valor de su hogar mediante la aplicación de mejoras.
Visite GetEnergySmart.com para obtener más información.

¡Le agradecemos su visita!
Ha sido un placer conectarme con los miembros de la comunidad, lo que me ha permitido compartir recursos útiles sobre ahorro 
energético y reducir las facturas de los servicios públicos en los diferentes eventos comunitarios llevados a cabo este año.
Desde información sobre auditorías energéticas domésticas hasta los programas de eficiencia energética disponibles, estos 
eventos fueron una gran oportunidad para hablar de medidas sencillas que las familias pueden adoptar con el fin de ahorrar 
dinero y reducir, asimismo, el consumo energético.
¡Gracias a todos los que se han acercado y sumado a la conversación!

Escanee este
código QR para

descargar nuestra
aplicación móvil.


